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TEBLIG

Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumundan:

KARAYOLLARI MOTORLU ARACLAR ZORUNLU MALi SORUMLULUK
SIGORTASI GENEL SARTLARINDA DEGIiSiKLiK YAPILMASINA
DAIR GENEL SARTLAR

MADDE 1- 14/5/2015 tarihli ve 29355 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Karayollar1 Motorlu Araglar
Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortast Genel Sartlarinin A.2 nci maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi asagidaki sekilde
yeniden diizenlenmis, (e) bendinde yer alan “Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan yayimlanan 2015/2 sayili Motorlu
Arag Sigortalarinda Esdeger Parga Belgeleme Esaslarina Iliskin Genelge ile belirlenen” ibaresi “Sanayi ve Teknoloji
Bakanliginca 5684 sayili Kanunun 11 inci maddesinin altinci fikrasi uyarinca belirlenecek” seklinde degistirilmistir ve
ayn1 fikraya agagidaki bent eklenmistir.

“a) Sigortali: Polige konusu motorlu aragta 2918 sayili Kanuna gore isleten sayilan kisiyi,”

“j) Kalic1 veri saklayicisi: Sigorta ettirenin, sigortalinin ve sigortadan faydalanacak kisilerin gonderdigi veya
kendisine gonderilen bilgiyi, bu bilginin amacma uygun olarak makul bir siire incelemesine elverecek sekilde
kaydedilmesini ve degistirilmeden kopyalanmasini saglayan ve bu bilgiye aynen ulasilmasina imkan veren kisa mesaj,
elektronik posta, internet, mobil uygulama, disk, CD, DVD, hafiza kart: ile Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi
iizerinden veya e-Devlet iizerinden kurulacak yap1 ve benzeri her tiirlii arag veya ortami,”

MADDE 2- Ayni Genel Sartlarin A.5 inci maddesi agagidaki sekilde degistirilmistir.

“A.5. KAPSAMA GIREN TEMINAT TURLERI

Bu Genel Sartlar kapsamindaki teminat tiirleri asagida yer almaktadir.

a) Maddi Zararlar Teminati: Hak sahibinin bu Genel Sartlarda tanimlanan ve zarar goren aragta meydana gelen
deger kaybi dahil dogrudan mallari tizerindeki azalmadir. Deger kaybi, Kurum tarafindan belirlenecek usul ve esaslara
gore atanacak sigorta eksperi tarafindan aracin markasi, yasi, modeli, kullanilmishik diizeyi, hasar gordiigii kisimlari,
geemis hasar durumu ve aracin kaza tarihinden onceki ikinci el satig degeri ile onarilmasindan sonraki ikinci el satis
degerinin arasindaki fark dikkate alinarak tespit edilir. Ara¢ hasarina iliskin eksper atanmasi halinde tespiti yapan
sigorta eksperi, deger kaybi tutarina iliskin tespitine de raporunda yer verir.

Bu teminat kapsaminda yapilacak basvurular, aragta meydana gelen hasar bedelini ve deger kaybini kapsar. Bu
teminat kapsaminda arag hasar1 i¢in bagvuruda bulunan hak sahibi, deger kaybi talebinde de bulunmus kabul edilir.

Sigortact, hesaplanan deger kaybi tutarini, yazili olarak veya kalict veri saklayicisi araciligiyla, en ge¢ nihai
eksper raporunun kendisine ulagtig1 tarihi takip eden is giinii igerisinde hak sahibine bildirir.

b) Saglik Giderleri Teminati: Ugiincii kisinin trafik kazas1 dolayistyla bedenen eski haline dénmesini teminen
protez organ bedelleri de dahil olmak {izere yapilan tiim tedavi giderlerini igeren teminattir. Kaza nedeniyle magdurun
tedavisine baglanmasindan itibaren magdurun siirekli sakatlik raporu alana kadar tedavi siiresince ortaya ¢ikan giderler
ile siirekli bakici gideri bu teminat kapsamindadir. 2918 sayili Kanunun 98 inci maddesi kapsamindaki saglik giderleri
genel saglik sigortalisi sayilanlar i¢in belirlenen saglik hizmeti geri 6deme usul ve esaslar1 gercevesinde Sosyal
Giivenlik Kurumunun sorumlulugunda olup, s6z konusu madde kapsaminda 6denen giderler i¢in sigorta sirketinin ve
Giivence Hesabinin sorumlulugu sona ermistir. Kaza nedeniyle magdurun tedavisine baslanmasindan itibaren
magdurun siirekli sakatlik raporu alana kadar tedavi siiresince ortaya ¢ikan bakici giderleri ile siirekli sakatlik oraninin
belirlenmesinden sonra ortaya ¢ikan ve tibben gerekli olan siirekli bakici giderleri sigorta sirketleri veya Giivence
Hesab1 tarafindan bu teminattan karsilanir. Magdurun bakict ihtiyaci siiresi ile tedavi siirecinin tamamlanmasi
sonrasinda siirekli bakici ihtiyacinin belirlenmesinde, Kurul Raporu dikkate alinir.

¢) Sakatlanma Teminat: Ugiincii kisinin siirekli sakathg1 dolayisiyla ileride ekonomik olarak ugrayacag
maddi zararlar1 kargilamak {izere, 11/1/2011 tarihli ve 6098 sayili Tirk Borglar Kanununun haksiz fiillere iligkin
hiikiimlerine gore belirlenen tazminatlari igeren teminattir. Trafik kazas1 nedeniyle magdurun gegici is goremezligi ve
siirekli sakathigr bu teminattan karsilanir. Magdurun tedavi siirecinin tamamlanmasi sonrasinda sakatlik oraninin ve
gecici is goremezlik siiresinin belirlenmesinde, Kurul Raporu dikkate alinir.

Tazminat 6demesinde, ilgili kurum ve kuruluslarca tanzim edilecek trafik kazasina iligkin belgelerde illiyet
bag ile ilgili tespitin yer almasi durumunda bu tespitin aksini ispat sigorta sirketine aittir. Sigortaci s6z konusu rapor
hakkinda ilgili mevzuat uyarinca itiraz usuliine basvurdugunda magdurun itiraz {izerine yaptig1 belgelenmis
harcamalarin1 bu teminat kapsaminda karsilamakla yiikiimliidiir. S6z konusu tazminat miktarlarinin tespitinde sakat
kalan kisi esas alinir.

¢) Destekten Yoksun Kalma (Oliim) Teminati: Ugiincii kisinin 6liimii dolayisiyla dlenin desteginden yoksun
kalanlarin destek zararlarmi karsilamak tizere 6098 sayili Kanunun haksiz fiillere iliskin hiikkiimlerine gére belirlenen
tazminatlar1 igeren teminattir. S6z konusu tazminat miktarmin tespitinde dlen kisi esas alinir.”



MADDE 3- Ayni1 Genel Sartlarin B.2 nci maddesinin 2.1 inci fikrasinin birinci paragrafina asagidaki climle
eklenmis, ikinci ve liglincli paragraflari asagidaki sekilde degistirilmisg, ayni maddenin 2.3 {incii fikrasiin ikinci
paragrafi asagidaki sekilde degistirilmistir.

“Kurum bu Genel Sartlarn Ek-6’s1 kapsaminda talep edilecek hak sahibine ait cep telefonu numarasmin
dogrulanmasina iliskin usul ve esaslar1 belirlemeye yetkilidir.”

“Hasar halinde, hasar goren orijinal par¢anin onarimi miimkiin degilse orijinal parca ile degistirilir. Ancak, hak
sahibinin onayinin alinmasi veya hasar goren parcanin orijinal parga ile degistirilmesine imkan olmamas: halinde
hasar goren parga, yeniden kullanilabilir veya esdeger parga ile degistirilir. Bu fikra kapsaminda hak sahibinden onay
alindigini veya hasar goren parganin orijinal parca ile degistirilmesine imkan olmadigin ispat yiikii sigortaciya aittir.
Bu fikranin uygulanmasi sonucu aragta bir kiymet artis1 meydana gelmis olsa dahi bu fark tazminat miktarindan
indirilemez.

Hasar goren parganin orijinal olmamasi halinde parganin onarimi miimkiin degilse yeniden kullanilabilir veya
esdeger parca ile degistirilir. Ancak, hasar goren parcanin yeniden kullanilabilir veya esdeger parca ile degistirilmesine
imkan olmamasi halinde orijinal parga ile degistirilir. Yeniden kullanilabilir veya esdeger parca ile degisim imkani
oldugu halde orijinal parga ile onarim saglanir ise sigortacinin sorumlulugu, sigortacinin kaza tarihi itibariyla benzer
hasarlardaki onarim uygulamasina gore, yeniden kullanilabilir veya esdeger parca bedeli ile siirlidir. Yeniden
kullanilabilir veya esdeger parca ile degisim imkani oldugunu ispat yiikii sigortactya aittir. Bu fikranin uygulanmasi
sonucu aragta bir kiymet artig1 meydana gelmis olsa dahi bu fark tazminat miktarindan indirilemez.”

“Zarar goren aracin Kurumca belirlenen usul ve esaslar gergevesinde agir hasara ugramis oldugunun eksper
raporu dogrultusunda tespit edilmis olmasi durumunda, aracin ilgili mevzuat dogrultusunda trafikten ¢ekildigine dair
“trafikten ¢ekilmistir” kaseli tescil belgesi sigortaciya ibraz edilmeden tazminat 6denmez.”

MADDE 4- Ayni Genel Sartlarin B.4 {incii maddesinin i¢iincii fikrasmin (f) bendi asagidaki sekilde
degistirilmistir.

“f) Trafik kazalarinda sigortalinin veya eylemlerinden sorumlu oldugu kisilerin, can giivenligi nedeniyle
uzaklagma hali ile bedeni hasara neden olan trafik kazalarinda tedavi veya yardim amagl saglik kurulusuna gitme gibi
zorunlu haller hari¢ olmak iizere, olay yerini terk etmesi veya kaza tutanagi, alkol raporu ve benzeri kazanin olus
kosullarina iligkin gereken belgelerin diizenlenmesi yiikiimliiliigiine aykir1 davranmasi halinde,”

MADDE 5- Ayni Genel Sartlarmm C.4 iincii maddesinin ikinci fikrasinin ikinei cilimlesi yiiriirlikten
kaldirilmustir.

MADDE 6- Ayn: Genel Sartlarin Ek-1"1, Ek-2’si, Ek-3"ii ve Ek-7’si yiiriirlikkten kaldirilmigtir.

MADDE 7- Ayn1 Genel Sartlarin Ek-6’s1 ekteki sekilde degistirilmistir.

MADDE 8- Bu Genel Sartlar 1/7/2026 tarihinde yiiriirliige girer.

MADDE 9- Bu Genel Sartlar1 Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu Baskani
yiritir.

EKki icin tiklayiniz.


https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2026/06/20260612-3-1.pdf

